2 R BRI A !

¢ B TR B
43I}

- AR

- JEHE TER

. FEL

- Bl

.o

.

. BN

S T o

. BT

- R AR

- AR

- fan

o MR (B RS R
JR4TEIRT)

-

. R

- BEbERIRER

. FAEAERET

PR —REA IR

Wil
SR - B
B - EEEH -
R - R
RV FE 28 First

TR

MEEFED FfEEmryss
areres (888) CLEAN-LA Bk
#Z2 www.CLEANLA.com

. g
- EEAKAE RSB
i
R EE RO RS
A - A

.

. EESEERAR

- FLFRZT

< VKK ZERE
VRS 2T (Q25R )
- RES

- [5H

© FEe B AR
B - REMGET

« HUHHL(15REE)

< HrIRaE

S T

- AR EE

S < /NGRS
AR B R T AR |+
- ARIPIEE

- HEHIRK

.« HZEPHILLRES

ZEH AR

!

- HIBRES
© BRI
© VRBEKEZERE(1RRI25REIE)

o A
“E L

- HaLE

i} vy

- FEARERE

- IEE(15R-T5R)
© IKFR

- PTRES

- SESIEYIPEY)

- B

. T

- (I NEHEY)

- B

- HESNEH

- ST

- BEAUAR

il

- HZPRLS

- RERES

- ZEBETE, SR A A

- B

.« SRARREW, S CNEREH G
K  fi)

- REREAKE

- EEMEREY)

- HER

- BHa

- e

- EZEEHE

- T

- FEAEEE

- VB

- VHIBERR

- PRAEE
- REERE N EEEHRETTY)
- AR

- BEHH

- SIS EH RV
- I BB A RN
- BIEHOE

VALLEY VISTA SERVICES
Residential Service Rates - Effective July 1,2011

Yad

To Our Valued El Monte Customer:

Valley Vista Services, Inc. has been approved to provide Once Per Week collection of trash and recyclables from
El Monte residents using new Natural Gas Vehicles. The new Service is in response to the California Air Quality
requirements for trash collection vehicles, and will reduce truck traffic on El Monte streets. With the new once per
week collection-residents will save $15.00 per billing cycle. Those wishing to maintain Twice Per Week capacity will
receive an additional Refuse Cart, and both carts will be collected Once Per Week.

STANDARD SERVICES / billed quarterly:

$75.33/quarter ...($25.11/month)

Senior Discount 64 gallon cart: For qualifying heads of household over 62 ......... $63.33/quarter ....($21.11/month)

Senior Discount based on HUD financial assistance eligibility: $37.68/quarter ....($12.56/month)

Senior Discount 35 gallon cart based on HUD financial assistance eligibility:...... $33.90/quarter ....($11.30/month)
Disabled Service based on HUD financial assistance eligibility: $37.68/quarter ....($12.56/month)
Disabled Service 35 gallon cart based on HUD financial assistance eligibility: ... $33.90/quarter ....($11.30/month)

Standard household family services include:

*  Once a week automated trash and recycling collection service

*  One 96 gallon refuse cart

*  One 96 gallon green waste cart

*  One 96 gallon commingled recyclable cart

* One extra green waste container free of charge upon request

* Extra blue recycling carts free of charge

* Up to 4 - 64 gallon carts for the collection of manure, service once a week free of charge

* Free Holiday Tree Collection Services

*  On call collection of bulky items and certain electronic devices, up to 20 items per year

* Alternative to 96 gallon containers- Upon request, if you have space limitation, you may receive 64 gallon or
35 gallon containers

* Valet Service — upon request, for qualifying elderly and disabled customers.
This service means Valley Vista Services, Inc. brings carts to the curb to be serviced by collection vehicle
and returned to the back yard or other designated location.

ADDITIONAL SERVICES Available Upon Request
Additional Refuse Carts: Each: $15.00/quarter ($5.00 per month)
Additional Greenwaste carts: Each: $15.00/quarter ($5.00 per month)
Additional on call collection of bulky items and certain electronic devices (more than 20 items):

$13.64 per item
Residential Bin Rentals (3 YD) and Temporary Roll-Off Services: Available upon request by calling our Customer
Service Department at 1-626-336-5439 or 1-800-442-6454.



, VALLEY VISTA SERVICES
e Costo de servicio residencial — Efectiva Julio 1,2011

Estimado residente de El Monte:

Valley Vista Services, Inc. ha sido aprobado a proveer servicio de basura y reciclables una vez por semana en la Ciudad de
El Monte utilizando vehiculos de gas natural. Este servicio nuevo es en respuesta a requisitos del estado de California para la
calidad del clima y también para reducir tréfico en las calles de E1 Monte. Con recoleccion nueva de una vez por semana-
residentes ahorran $15.00 cada tres meses. Para nuestros clientes que desean servicio dos veces por semana, reciben un barril
de basura adicional con recoleccion una vez por semana para dos barriles de basura.

SERVICIOS ESTANDARES/ facturado trimestral $75.33/cada tres meses.....e.eeeeee ($25.11/mes)
Descuentos para mayores de edad con barril de basura 64 galones: Jefes de familia, mayor de 62 afios

$63.33/cada tres meses............. ($21.11/mes)
Descuentos para mayores de edad con elegibilidad de ayuda financiera HUD:

37.68/cada tres meses.......eee.. ($12.56/mes)

Descuentos para mayores de edad con barril de basura 35 galones, con elegibilidad de ayuda financiera HUD

$33.90/cada tres meses..........e.. ($11.30/mes)
Descuento para clientes deshabilitados con elegibilidad de ayuda financiera HUD

$37.68/cada tres meses............. ($12.56/mes)
Descuento para clientes deshabilitados con barril de basura 35 galones, con elegibilidad de ayuda financiera HUD

$33.90/cada tres meses............. ($11.30/mes)

Servicios estandares para residencias incluyen:

* Recoleccion de basura y reciclables una ves por semana

*  Un barril para basura 96 galones

*  Un barril para desechos verdes 96 galones

*  Un barril para reciclables 96 galones

*  Un barril extra para desechos verdes o/y barril de reciclables gratis, al pedido

* Hasta 4 barriles de 64 galones para recoleccion de estiércol, servicio una ves por semana gratis

* Extra recoleccion de drboles festivos gratis

* Coleccion de articulos voluminosos y ciertos aparatos electronicos 20 veces por afio

* Como alternativa a barriles de 96 galones-Si usted tiene limitaciones de espacio, puede recibir carritos de 64
o de 35 galones.

* Servicio de traspatio-Al pedido, para clientes con elegibilidad mayores de edad o clientes deshabilitados.
Este servicio permite que Valley Vista Services, Inc. saque los barilles de basura a la banqueta el dia de
recoleccion y mete los barriles a su yarda después del servicio de basura.

Servicios adicionales Disponibles al pedido.
Barriles para basura adicionales:
Barriles para desechos verdes adicionales:

Cada uno: $15.00/cada tres meses.....($5.00/mes)
Cada uno: $15.00/cada tres meses.....($5.00/mes)

Coleccion de articulos voluminosos Y ciertos aparatos electrénicos
(Mas de 20 veces por aiio): $13.64 cada articulo

Rentas para contenedores residenciales (3yd) y servicios temporales: Disponibles a la orden llamando a nuestro
departamento de servicio llame a 1-626-336-5439 o 1-800-442-6454.
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